Tiefe Geothermie
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Gefordert durch:

% Bundesministerium

Akzeptanz und Kommunikation oo
einer innovativen Technologie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Geothermie

Wie sehen die Menschen
diese Technologie?

Dipl.-Psych. Anna Borg, CBM GmbH
Projektkoordinatorin TIGER
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Vorstellung

Tiefe Geothermie

Anna Borg

" Dipl.-Psych., Organisations- und
Arbeitspsychologin

= 43 Jahre, verheiratet, zwei Kinder

* Themen: Organisationsentwicklung,
Sicherheitskultur, psychische Belastung,
Kommunikation

= |Leiterin Geschaftsfeld Unternehmens- und
Personalentwicklung, Beraterin CBM GmbH

= Projektkoordinatorin F&E Projekt TIGER
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Zwei Extreme?

Tiefe Geothermie

(]
!

,Die bohren da den Teufel an
oder

,Das ist die ,,German Angst“,

Geothermie ist Uberhaupt nicht in der Lage Erdbeben
Zu erzeugen.”
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Geothermie als neue
Tiefe Geothermie TECh n0|0gie

Angste

NEU!

Beflirchtungen

Widerstand
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Tiefe Geothermie

Tiefe Geothermie
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Projekt TIGER

Tiefe Geothermie

TIGER ist ein vom BMWi geférdertes Forschungsprojekt
=» Thema wird gesehen und ernst genommen!

Ziele von TIGER:

1. Erfassung von Akzeptanz / Einstellung / Verhalten

- mit wissenschaftlichen Methoden
- an Geothermie-Standorten in mehreren Regionen
- in unterschiedlichen Projektphasen

2. Entwicklung eines Konzepts fur transparente
Kommunikation und Information zu Tiefer Geothermie
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Das Konzept

Akzeptanz - Regionale
Einstellung Besonderheiten
Verhalten
\ ) TIGER ‘
Kommunikations-
konzept i .
r \ Technische
Medien \ / Aspekte und
Kommunikation Gestaltungs-
Offentlichkeit moglichkeiten
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TIGER-Praxispartner

Tiefe Geothermie

= Geothermische
Kraftwerksgesellschaft
Traunreut mbH, Traunreut

= GTK GmbH, Wetzlar

= geox GmbH, Landau -

» Pfalzwerke geofuture GmbH, T o i
Insheim 3

= Geothermeon AG, 3 N~
Siebeldingen g
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Datenbasis

Tiefe Geothermie

* Verschiedene Fragbogen,

* Analysen von Diskussionen in Medien und
Internet,

* |nterviews vor Ort,

e Gesprache und Workshops mit Betreibern und
Anwohnern.
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Ergebnisse — bundesweit
TGE R Stimmungsbild Geothermie

B Zustimmung & Ablehnung

GGeothermia erscheint mir eine sinnvolle Energieform fir Deutschiand BB B

Geothermie scheint mir eine fBrderungswirdige Energieform flr Deutsch-
land zu sein.

Ich wilirde es begriBen, wenn in meinem Ort oder meiner Ge-
2 ! X 71,40%

meinde ein Geothermiekrafbwerk ernchtet wirde,

0,00% 10,00% 20,00% 20,00% 40,00% 50,00% 60.00r% 70,00% 20,00% 20,00%  100,00%
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I Ergebnisse — bundesweit
TGE R Vergleich zu anderen EE

100% w
80% w
60% w
40% —W

20% -

0% -

. Rangliste
Windkraft

Geothermie

Biogas
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Ergebnisse — bundesweit
TGE R e .
eeeeeeeeeeeeeee wahrgenommene Vorteile

sauber

ForderungEE
wesaed — Nachhaltigkeit

umWel"3°h°"e"dGrundIa\stfahl keit

L okaleEnergieversorg ung inmess
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Ergebnisse — bundesweit
wahrgenommene Nachteile

Eigentumsschdden

keineNachhaltigkeit E rd bebe n Grundwassergefﬁhrdung

Larm

kostenlNbekarinteRisiken
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Zwischenfazit

Tiefe Geothermie

Tiefe Geothermie ist durch Widerspruchlichkeit
gekennzeichnet:

unbekannte
Risiken,
Kosten

klimafreundlich
grune
Energiequelle
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Ergebnisse — bundesweit
TGE R Informationsstand

Niedriger Informationsstand:

21 Prozent der Menschen fluhlen sich ausreichend
informiert,

44 Prozent Uberhaupt nicht oder eher nicht.
Was ist zu tun?

— Wissen schaffen!
— Transparente Kommunikation / Darstellung!
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Ergebnisse bundesweit
Kommunikation

Was bedeutet transparente Kommunikation?

LOffenIegungNachteiIe

it ' OffenlegungGutach
Rechtzeitigelnformation B
Biirgerbeteiligung " OffenlegungKosten
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TG AR Ergebnisse Traunreut

Tiefe Geothermie

Zeitpunkt der Befragung kurz vor Auskopplung der
Fernwarme

— Ausgewogene und neutrale Stimmung,

— Wohlwollende positive Einstellung,

— Gut informiert Uber das Geothermie-Projekt,
— Interessenschwerpunkt: Fernwarmeanschluss,
— Kritische Stimme bezlglich moglicher Kosten.
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Erlduterung Ergebnisse
Traunreut

Sehr guter Infoga | g

* Bestandige Bef
* Information UL
 Ansprechpartn® =
e ,offenes” Proje
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Fazit

Tiefe Geothermie

1. Wissen schaffen!

2. Offene Darstellung
=>» Risiken nicht verschweigen!

=» Menschen vor Ort einbinden und
regelmaldig informieren!
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Fin

Tiefe Geothermie

Raum fur lhre Fragen!

TIGER
dankt fir Ihre Aufmerksamkeit!
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Tiefe Geothermie

18.09.2014

Backup

CBM 8€ecC-CO
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® ® Human-Computer
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Information oder
Tiefe Geothermie zeitpu n kt?

Transparente und regelmallige Information ab dem
frihestmoglichen Zeitpunkt gilt als entscheidender
Erfolgsfaktor

Form der Infromation

SocialMedia

nfoveranstaltungen e

Fesmsenen

Postwurfsendungen//Flyer
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Blirgerbeteiligung

Tiefe Geothermie

e Blrgerdialog: Einbezug und ergebnisoffener
Austausch von Meinungen

* Ziele: gegenseitiges Verstandnis, Konflikte
minimieren, Differenzen benennen und tragfahige
Lésungen entwickeln
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Blirgerbeteiligung

Tiefe Geothermie

Erfolgsfaktoren flir Burgerdialog

* Frihzeitige Diskussion mit Bevolkerung tber Chancen und
Risiken

* Ergebnisoffen

* Neutraler Moderator

* Echtes Interesse an kontroversen Meinungen

 Emotionale und sachliche Fakten gleich wichtig

* Personlicher Austausch mit Verantwortlichen und Experten
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Risikowahrnehmung

Tiefe Geothermie

Als Risiko gilt, was als Risiko wahrgenommen wird
* Drei Ebenen:

— Psychologie: Personliches Empfinden
(unterschiedliche Wahrnehmung von Angsten)

-> geeignet fur Dialog liber Chancen und Risiken

— Technische Fragen: Analyse von Risiken und
Eintrittswahrscheinlichkeit

— Soziologie: Umgang der Gesellschaft mit Risiken
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